
Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy / reklamaci
 

☐  Odstoupení od kupní smlouvy      ☐  Výměna               ☐  Reklamace

UPOZORNĚNÍ:
V případě odstoupení od kupní smlouvy musí být zboží nepoužité, v původním stavu, se všemi 
visačkami a v originálním obalu je možné vrátit do 14 dnů od převzetí zboží.
Pokud zboží reklamujete, popište podrobně vadu zboží.
Vyplněný a podepsaný formulář přiložte ke zboží.

Zboží vhodně zabalené pro přepravu zašlete na adresu:                                                      
DADKA VRACOV s.r.o., náměstí Míru 206, 696 42 Vracov
eshop@dadka.cz, tel. 736 678 197
Zboží nesmí být zasláno na dobírku (nebude převzato).

nebo odneste na podací místo Zásilkovny, kde nahlásíte Vaše jméno a uvedete kód: 98699821.
Zásilka bude zdarma zaslána na adresu Dadka Vracov s.r.o.
 

Název vraceného (reklamovaného) zboží Počet ks

Chci vyměnit za zboží Počet ks

V případě reklamace popište závadu na zboží:

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

Číslo objednávky nebo faktury: ………………………………………………………………….

Jméno a příjmení: …………………………………………………….  Tel.: ……………………

Číslo bankovního účtu: ……………………………………………………………………………

Datum a podpis:

mailto:eshop@dadka.cz

